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Articolazione tariffaria e agevolazioni, Piano interventi 

del servizio idrico integrato, Carta del servizio.

L’Assemblea di ATO 5 di mercoledì 23 maggio 2007 ha approvato alcuni punti di rilevante importanza.

1) Articolazione tariffaria del servizio idrico integrato. 

La tariffa media del servizio idrico integrato per il 2007 è pari a 1,38 €/mc. L’incremento annuale della tariffa media, quantificato in circa 0,06 €/mc, risulta pari al 4,53%. Questo aumento medio è stato declinato in un’articolazione tariffaria, predisposta tenendo conto anche delle osservazioni delle organizzazioni sindacali (con le quali è stato sottoscritto un accordo), basata sui seguenti principi:

· limitare gli incrementi sulle utenze domestiche, caricando maggiormente quelle non domestiche, con l’obiettivo di orientarle verso l’uso di risorse meno pregiate e all’introduzione di tecnologie a risparmio idrico;

· non penalizzare le utenze domestiche caratterizzate da consumi contenuti, con l’obiettivo di incentivare il risparmio e la riduzione degli sprechi.
Tutto ciò si traduce, per una famiglia che consuma 80 metri cubi all’anno, in un aumento della bolletta su base annua di 2,99 €; per una famiglia che consuma 150 metri cubi all’anno, in un aumento di 6,42 €; per una famiglia che consuma 300 metri cubi all’anno, in un aumento di 18,37 €.

2) Agevolazioni tariffarie per il servizio idrico integrato.

Sono state confermate anche per il 2007 le agevolazioni economiche sulla tariffa, che permetteranno alle famiglie con un reddito ISEE fino a € 10.000 di non avere incrementi tariffari rispetto al 2006.

Le domande per il 2006 e per il 2007 potranno essere presentate contestualmente entro il 31 ottobre 2007. Il rimborso per entrambi gli anni sarà corrisposto agli aventi diritto direttamente nella bolletta del servizio idrico integrato. 

3) Piano degli interventi 2007-2009 del servizio idrico integrato.

L’Assemblea di ATO 5 ha approvato il Piano triennale degli interventi del servizio idrico integrato per gli anni 2007-2008-2009.

Il Piano prevede un ammontare totale di investimenti di circa 150 milioni di euro, di cui circa 105 finanziati tramite la tariffa. Considerando solo le quote a tariffa, sono circa 32 milioni nel 2007, 37 milioni nel 2008 e 36 milioni nel 2009.

Gli investimenti programmati sono necessari per adeguare il sistema di fognatura e depurazione alla normativa ambientale che deriva dalle prescrizioni dell’Unione europea e per superare le criticità, anche del sistema di acquedotto, esistenti sul territorio. 

Il Piano avrà quindi un impatto positivo sul territorio e sulla qualità del servizio, pur consentendo di mantenere tariffe socialmente sostenibili.

4) Tariffa pro-capite

L’Assemblea ha inoltre confermato l’obiettivo di arrivare all’elaborazione di un’articolazione tariffaria basata sulla dotazione pro capite.

Il programma di ATO 5 prevede l’elaborazione del modello entro il 2007, l’applicazione in via sperimentale in un numero significativo di Comuni dal 1 gennaio 2008 e l’estensione a tutto il territorio della provincia dal 1 gennaio 2009.

5) Accordo con le OO.SS.

Prima dell’Assemblea, la Presidente di ATO 5 ha firmato un accordo con le Organizzazioni sindacali CGIL, CISL e UIL.

I punti salienti dell’accordo sono i seguenti:

a) Condivisione dell’obiettivo di arrivare ad una tariffazione pro-capite e del percorso previsto da ATO 5;

b) Condivisione dell’articolazione tariffaria proposta da ATO 5 per il 2007;

c) Condivisione del mantenimento delle agevolazioni tariffarie per la fascia ISEE fino a € 10.000, con una valutazione congiunta, al termine del 2007, sull’eventuale necessità di modificare i criteri di applicazione adottati.

6) Carta di servizio 

Con  la “Carta di servizio” per il servizio idrico integrato approvata dall’Assemblea di ATO 5, i 58 Comuni della Provincia di Bologna serviti da Hera avranno un unico documento che definisce in maniera puntuale i diritti ed i doveri degli utenti, precisando le modalità con cui deve essere erogato il servizio.

Per tutti i parametri indicati nella Carta, sono previste le penali con cui sarà sanzionato il Gestore in caso di inadempienza e le modalità di rimborso diretto agli utenti.

